Zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego

Opis przedmiotu zamoéwienia

1) Przedmiotem zamowienia jest kompleksowa obstuga ratowniczg na ptywalni
,Delfinek" w Katach Wroctawskich. Basen jest czynny od godz. 8.00-21,30 od
poniedziatku do soboty. W niedziele od godz. 9.00-21.00. Zamawiajacy zastrzega
sobie mozliwos¢ zwiekszenia ilosci godzin $wiadczonych ustug stosownie do
zapotrzebowania Zamawiajgcego.

2) Ustugi bedg $wiadczone zgodnie z ustawg z dnia 18 sierpnia 2011r.
bezpieczenstwie osob przebywajgcych na obszarach wodnych obowigzki Ratownika
Wodnego.

3) Zgodnie z ustawg z dnia 18 sierpnia 2011r. bezpieczenstwie o0sob
przebywajgcych na obszarach wodnych obowigzki Ratownika Wodnego:

Art. 13

W ramach ratownictwa wodnego podejmowane sg dziatania ratownicze, polegajgce w
szczegolnosci na:

a. przyjeciu zgtoszenia o wypadku lub zagrozeniu,

b. dotarciu na miejsce wypadku z odpowiednim sprzetem ratunkowym,

C. udzielaniu kwalifikowanej pierwszej pomocy,

d. zabezpieczeniu miejsca wypadku lub zagrozenia,

e. ewakuacji oséb z miejsca stanowigcego zagrozenie dla zycia lub zdrowia,

f. transporcie osob, ktore ulegty wypadkowi Ilub sg narazone na

niebezpieczenstwo utraty zycia lub zdrowia na obszarze wodnym do miejsca, gdzie
jest mozliwe podjecie medycznych czynnosci ratunkowych przez jednostki systemu
Panstwowego Ratownictwa Medycznego, o ktorych nowa w art. 32 ust. 1 z dnia 28
wrzesnia 2006r. O Panstwowym Ratownictwie Medycznym, po uprzednim uzgodnieniu
miejsca przekazania z dysponentem jednostki systemu Panstwowego Ratownictwa
Medycznego,

g poszukiwaniu osob zaginionych na obszarze wodnym.
Art. 16

Do obowigzkow ratownikow wodnych nalezy w szczegdlnosci wykonywanie dziatan
ratownictwa, o ktérych mowa w art. 13, oraz:



a. obserwowanie wyznaczonego obszaru wodnego, niezwloczne reagowanie na
kazdy sygnat wzywania pomocy oraz podejmowanie akcji ratowniczej, zapobieganie
skutkom zagrozen,

b. przeglad stanu urzgdzen i sprzetu wykorzystywanego do ratownictwa wodnego,
C, okreslanie gtebokosci wyznaczonego obszaru wodnego,
d. kontrola stanu urzgdzenh oraz sprzetu, ktdre zapewniajg bezpieczenstwo osob

ptywajgcych, kapigcych sie lub uprawiajgcych sport lub rekreacje,

e. wywieszanie na maszcie odpowiednich flag informacyjnych
E sygnalizowanie, za pomocg urzgdzen alarmowych, naruszen zasad korzystania
z

wyznaczonego obszaru wodnego w szczegodlnosci granicy strefy dla umiejgcych
ptywaé, a w kgpieliskach takze nadchodzacej burzy,

g. reagowanie na przypadki naruszenia zasad korzystania z wyznaczonego
obszaru wodnego,

h. wpisywanie na tablicy informacyjnej temperatury wody, powietrza oraz innych
aktualnych informacji w szczegolnosci dotyczacych nagtych zmian warunkéw
atmosferycznych,

niezwtoczne informowanie zarzgdzajgcego, o ktérym mowa w art.21 ust. 1 oraz
swojego przetozonego o zagrozeniach bezpieczenstwa osob przebywajgcych na
obszarze wodnym,

J- biezgce dokumentowanie prowadzonych dzialah ratowniczych.

PODSTAWOWE CZYNNOSCI RATOWNIKA:

1) Petnienie dyzuru zgodnie z imienng obsadg stanowisk ratowniczych, wpisang i
potwierdzong podpisem Szefa Zmiany na dany dzien w Dzienniku Pracy Ratownika

2) Przed przystgpieniem do pracy ztozenie wiasnorecznego podpisu na liscie
obecnosci, stwierdzajgc gotowos¢ do pracy w dniu jej wykonywania

3) Petnienie dyzuru w kompletnym stroju

4) Stale obserwowanie powierzchni wody, niezwloczne reagowanie na kazdy
sygnat wezwania pomocy oraz podejmowanie akcji ratunkowej, udzielenie pomocy
przedmedycznej, wpisywanie tego faktu do Dziennika Pracy Sanitarnego

5) Kontrola strefy pod wzgledem maksymalnej ilosci osob. Ustata sie, ze:

6) na hali basenowej moze przebywa¢ maksymalnie 45 oséb rozmieszczonych
proporcjonalnie na powierzchnie wody.



8) w basenie ptywackim moze przebywac¢ maksymalnie 210séb,
rozmieszczonych proporcjonalnie na powierzchni wody.

9) Uruchamianie urzadzen i atrakcji na terenie hali basenowej

10) Kontrola stanu urzadzen oraz sprzetu. Ktory zapewnia bezpieczenstwo oséb
kapigcych sie i utrzymanie go w petnej sprawnosci technicznej i gotowosci do uzycia
oraz kontrola atrakcji znajdujgcych sie na terenie hali basenowe;j

11) Zamykanie urzadzen i atrakcji na hali basenowej po zamknieciu hali basenowej
po drugiej zmianie

12) Poddawanie sie kontroli alkomatem przed pracg oraz na kazde wezwanie
przetozonego w czasie pracy

13) Przeciwdziatanie uzyciu sprzetu ratowniczego niezgodnie z jego
przeznaczeniem

14) Reagowanie na wszelkie wypadki naruszenia regulaminéw i instrukcji
obowigzujgcych na terenie ptywalni (taktowne i kulturalne zwracanie uwagi, a w
przypadku nie stosowania sie do regulaminu postepowanie wg procedur)

15) Wpisywanie na tablicy informacyjnej temperatury wody i powietrza (dane
uzyskane z Dziatu Utrzymania Ruchu)

16) W razie potrzeby czasowe wytgczenie okreslonych obszaréw ptywalni z
uzytkowania, zgodnie z obowigzujgcymi procedurami, powiadamiajgc o tym Dziat
Obstugi Klienta- Kasy,

17) Natychmiastowe wylgczenie z eksploatacji urzadzen i sprzetu, w razie ich
nieprawidtowego funkcjonowania powiadamiajgc o tym Dziat Obstugi Klienta- Kasy
oraz Dziat Utrzymania Ruchu

18) Cykliczne (minimum raz na pol godziny) oraz w miare potrzeby lustrowanie
nadzorowanej strefy poprzez obejscie kontrolowanego obszaru

19) Oczyszczanie powierzchni i dna obszaru przeznaczonego do kagpieli ze
wszystkich przedmiotow moggcych spowodowac skaleczenie lub inny nieszczesliwy
wypadek

20) Przekazywane do Dziatu Obstugi Klienta - Kasy sygnatu o gotowosci do
otwarcia lub zamkniecia obiektu

21) Nadzér nad pracg ratownikow spotecznych

22) Informowanie bezposredniego przetozonego o dostrzezonych usterkach na
stanowisku pracy



23) State utrzymywanie sprawnosci i podnoszenie wiasnych kwalifikacji
W SZCZEGOLNOSCI RATOWNIKOWI ZABRANIA SIE:
1) Opuszczania stanowiska pracy bez zgody Szefa Zmiany

2) Wprowadzania i przebywania na stanowisku i w pomieszczeniach ratownikow
0s0Ob postronnych

3) Rozmow towarzyskich

4) Korzystania w trakcie petnienia dyzuru z telefonu komoérkowego, czytania
ksigzek, gazet itp.

5) Prowadzenia nauczania ptywania i prowadzenia innych zaje¢ dydaktycznych w
godzinach petnienia stuzby ratownicze;j

6) Aktywnosci rekreacyjnej (ptywanie, zjezdzanie, sauna itp.)
7) Podejmowania stuzbowych obowigzkow w stroju niekompletnym

8) Prowadzenia egzamindw na karte ptywackg w trakcie petnienia dyzuru
ratowniczego

9) Wykonywania innych czynnosci zaktdcajgcych lub uniemozliwiajgcych statg
obserwacje powierzonego akwenu

ZAKRES OBOWIAZKOW PRZY OBSLUDZE SAUN

1) Sprawdzenie saun przed ich uruchomieniem oraz usuniecie wszelkich
przedmiotéw stanowigcych zagrozenie dla korzystajgcych z ustugi

2) Udzielanie klientom wyczerpujgcych informacji zwigzanych z funkcjonowaniem
obiektu oraz swiadczonymi ustugami, zasadami korzystania z:

a. hali Basenowe]
b. saun
C. innych atrakcji na terenie obiektu

1) Pomoc klientom w prawidtowym poruszaniu sie po obiekcie orz nadzorowanie
prawidtowego korzystania przez klientdw urzgdzen i wyposazenia obiektu w tym
sauny.

2) Informowanie klientdw zasadach pomiaru czasie w saunie

3) Rejestracja klienta korzystajgcego z sauny zgodnie z kodem i obowigzujgcym
cennikiem Spotki



4) Czeste (minimum jeden raz na 10 minut) sprawdzanie pomieszczen saun,
przebieralnie, sanitariatbw oraz basenikow z zimng woda, w tym uzupetnienie
aromatow zapachowych

5) Przestrzeganie oraz egzekwowanie przestrzegania Regulaminu korzystania z
saun przez klientéw

6) Na koniec zmiany:

a. sprawdzanie stanu urzgdzen w saunie
b. porzadkowanie sauny
C. wytgcznie saun (po 2 zmianie)

1) Na Zzagdanie klienta udostepnianie ksigzki skarg i wnioskow

2) Przekazywanie do sekretariatu rzeczy znalezionych opatrzonych adresem
wtasciciela

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z powyzszym zakresem obowigzkéow i
odpowiedzialnosci oraz przyjmuje go do stosowania.



